emont genielen:

Weinberge, Triiffel, malerische Dérfer und in Turin ganz groBBe Musik
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Turin: Flanieren auf der wunderschénen ,, Piazza San Carlo”



TEATRO REGIO, TURIN:

Opern-Highlight ,Manon Manon Manon*®

.Ich lade Sie ein, diese einmalige, reizvolle Chance nicht zu versaumen, die fur
mich mit der Faszination einer ,Weinprobe” vergleichbar ist: So wie jeder Jahrgang,
jedes Terroir, jede Lage verschiedene Eigenschaften der gleichen Rebsorte ans Licht
bringt, so wird jede Inszenierung die Unterschiede der gleichen Hauptfigur heraus-
arbeiten: einmal frivol, einmal zerrissen, einmal rebellisch. Eine sinnliche Erfahrung,
die Uberraschen und die Liebe zu dieser Figur wecken wird”.

Mathieu Jouvin, Intendant ,Teatro Regio”, Turin




MUSIK- UND KULTURREISEN IN KLEINEN GRUPPEN - VON 12 BIS 18 PERSONEN.

Den goldenen Herbst im Piemont genielden:

Weinberge, Triiffel, malerische Dérfer und in Turin ganz groBe Musik

23.-27.10.2024 (Mi. - So.)

LWir haben alle drei Inszenierungen dem Regisseur Arnaud Bernard
anvertraut, der die drei Werke durch das VergrofSerungsglas des Kinos
erzihlen wird, genauer gesagt iiber drei legendire Epochen des fran-
zosischen Kinos, das auch mit der ,Filmstadt® Turin eng verbunden ist.“

Cristiano Sandri, Kunstlerischer Leiter , Teatro Regio”, Turin

Zu keiner anderen Jahreszeit lassen sich die Geniisse des Piemont besser entdecken, als im Herbst.
Wenn sich die Blatter in den Weinbergen und den Waldern herbstlich in samtlichen Rot- und Braun-
tonen verfarben, beginnt eine der schonsten Jahreszeiten. Nun zeigt sich auch die kulinarische
Schatzkammer von ihrer besten Seite. Die Speisekammern sind gefiillt von der Ernte des Sommers:
Frische Steinpilze, Triffel und groBartige Weine sind die kulinarischen Highlights dieses Land-
striches, das aber auch mit so faszinierenden Kultur- und Musikstadten wie Turin begeistert. Turin:
Hauptstadt des Konigreichs Savoyen, erste italienische Hauptstadt, mit {iber 2.000 Jahren Geschichte.

Barocke Kirchen von seltener Schénheit, konigliche Bauten, imposante Biirgerpalaste, 18 Kilometer
wunderschéne Arkaden (die langsten in ganz Italien), Statuen, Geschafte von vornehmer Gediegen-
heit und Eleganz, Baume, Fliisse und StraBBen, wie auf dem Reissbrett gezogen, Berge und Hiigel,
die Turin umgeben - das alles macht den Charme dieser wunderbaren Stadt aus.

In diesem Jahr lockt Turin zusatzlich mit einem
ganz besonderen und auBergewdhnlichen Opern-
Highlight: Die junge Protagonistin Manon Lescaut
aus dem Roman von Abbé Prévost inspirierte
gleich drei Komponisten zu groBen Werken:
Daniel Auber 1856 zu ,Manon Lescaut”, Jules
Massenet 1884 zu ,,Manon” und Giacomo Puccini
1893 zu ,Manon Lescaut”, seinem ersten groB3en
Triumph. Drei Opern, drei Dirigenten, drei Inter-
pretinnen fur eine Titelrolle, drei verschiedene
Ensembles fir eine ungewdhnliche , Trilogie”:
MANON MANON MANON - einer Hommage

an das kunstlerische Genie von drei groBen Kom-
ponisten, die sich von der gleichen Frauenfigur
inspirieren lieBen: Drei Opern, aufgefuhrt an drei
aufeinanderfolgenden Tagen im Opernhaus
von Turin. Wow und Benvenuti a Torino!

1. Tag | Mittwoch, 23.10.2024

Individuelle Anreise nach Turin ins charmante
Hotel ,Victoria” im Zentrum der Stadt. Von
vielen Stadten in Deutschland, Osterreich und
der Schweiz gibt es gute Flugverbindungen
nach Turin. Gerne buchen wir fur Sie — zu
tagesaktuellen Preisen — die Fluge von Ilhrem
Wunschflughafen. Um 18.00 Uhr Treffpunkt mit
PALCO REALE-Gastgeberin Medi Gasteiner im
Hotel. Nach einem BegruBungsaperitif unter-
nehmen wir einen ersten Orientierungsspazier-
gang und genieBen im Anschluss unser Welcome-
Dinner in einem angesagten Restaurant.

2. Tag | Donnerstag, 24.10.2024
Vor rund 2.000 Jahren als romisches Feldlager
gegrindet, sah Turin so manche Herren kommen

Turin: Die grandiose , Piazza del Castello” mit dem Kéniglichen Palast (, Palazzo Reale”)

6 -Tage-Reise

Musikprogramm

Donnerstag, 24.10.2024

Teatro Regio, Turin | 20.00 Uhr
MANON LESCAUT
(Daniel Francois Esprit Auber)

Guillaume Tourniaire (Dirigent)
Arnaud Bernard (Regie)

Manon Lescaut Marie-Eve Munger

Il marchese d’Hérigny Gurgen Buveyan
Lescaut Francesco Salvadori

Des Grieux Marco Ciaponi

Madame Bancelin Manuela Custer
Renaud Guillaume Andrieux
Marguerite Lamia Beuque

Gervais Anicio Zorzi Giustiniani
Monsieur Durozeau Paolo Battaglia

Orchester und Chor Teatro Regio Torino

Freitag, 25.10.2024

Teatro Regio, Turin | 20.00 Uhr
MANON
(Jules Massenet)

Evelino Pido (Dirigent)
Arnaud Bernard (Regie)

Manon Lescaut Ekaterina Bakanova
Lescaut Bjorn Burger

Il cavaliere des Grieux Atalla Ayan

Il conte des Grieux Roberto Scandiuzzi
Guillot de Morfontaine Thomas Morris
Monsieur de Brétigny Allen Boxer
L'oste Yoann Dubruque

Poussette Olivia Doray

Javotte Marie Kalinine

Rosette Lilia Istratii

Il locandiere Yoann Dubruque

Orchester und Chor Teatro Regio Torino

Samstag, 26.10.2024

Teatro Regio, Turin | 20.00 Uhr
MANON LESCAUT
(Giacomo Puccini)

Renato Palumbo (Dirigent)
Arnaud Bernard (Regie)

Manon Lescaut Erika Grimaldi

Renato Des Grieux Andeka Gorrotxategui
Lescaut Alessandro Luongo

Geronte di Ravoir Carlo Lepore

Edmondo Giuseppe Infantino

Un lampionaio e Il maestro di ballo Didier Pieri
Un musico Martina Baroni

Orchester und Chor Teatro Regio Torino



MANON | Der Roman

Der Roman von Abbé Prévost, der zum
ersten Mal 1731 unter dem Titel , Histoire du
Chevalier Des Grieux et de Manon Lescaut”
erschienen ist, erzahlt die wechselvolle Liebes-
geschichte zwischen einem jungen Studenten,
Chevalier Des Grieux, und der reizvollen,
flatterhaften Manon Lescaut. Die Handlung ist
von universellen Themen wie Liebe, Verlan-
gen, Ehrgeiz und den Folgen aus den Entschei-
dungen der Protagonisten gepragt. Die Opern
von Auber, Puccini und Massenet basieren auf
diesem Roman; jede bietet eine einzigartige
Interpretation der Liebesgeschichte mit unter-
schiedlichem musikalischen Vokabular und
verschiedenen Erzahlperspektiven.
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- und gehen. Ihre Uberbleibsel sdumen heute
Turins StraBen und Platze: die eindrucksvolle
.Porta Palatina” der Rémer, die Schlosser, Kirchen
und Statuen der Savoyer, die vielen wunder-
schénen Barock-Palazzi aus Turins Blutezeit unter
der Herrschaft der franzésischen Kénigin Maria
Christina. Unser Stadtrundgang fuhrt uns heute
Vormittag durch das historische, barocke Stadt-
zentrum mit seinen groBartigen Platzen und von
Arkaden gesdaumten Straf3enztgen.

MANON LESCAUT
Daniel Francois Esprit Auber

Sehnsuchtsort Piemont: Die Region der ,Langhe”, ein wahres Weinparadies

2 AfSthe“k des St_ummf'lms ist der Schifissel Schule”. Nach dem Stadtrundgang individuelles MANON
far die Interpretation von Auberts ,Manon”, Mittagessen. Der Nachmittag steht zur freien
der zartesten, fragilsten, die von den drei Verfligung. Nutzen Sie die Zeit fur individuelle JUIGS Massenet
Manons am ehesten dem ,alten Stil* ent- Unternehmungen. Denn: Fur Flaneure ist Turin
spricht. Sie bietet die Chance, nicht nur an geradezu ein Paradies. Schon alleine der barocken
Georges Mélies zu erinnern, dem groBen Arkaden wegen, die sich stolze 18 Kilometer
franzésischen lllusionisten, Theaterbesitzer lang durch die historische Altstadt ziehen. Sie
und Filmpionier sondern auch an die praktisch wurden erbaut, damit die kdnigliche Parade
unbekannte Alice Guy, die erste weibliche auch bei schlechtem Wetter abgehalten werden
Regisseurin in der Filmgeschichte. Bernard konnte. Heute reihen sich unter den hohen
erlautert: ,Auberts Manon stellt die Ver- Bogen die schonsten Geschafte aneinander — von
bindung zwischen unserem Projekt und der Boutiquen aller Luxus- und Modelabels der Welt
Stadt Turin dar, in der ein wichtiger Teil Uber Delikatessenshops bis hin zu Antiquitaten-
des italienischen Kinos geboren wurde.” geschaften. Um 18.00 Uhr treffen wir uns wieder : == : :
zum Opernaperitif im Hotel und gehen anschlie- sich durch ein frivol-leichtfertiges Lokalkolo-
Bend zu FuB zum , Teatro Regio” und zum ersten rit des 18. Jahrhunderts und Momente einer
musikalischen Hohepunkt unserer Reise. Die brillanten Komik aus. Dominierend ist die
Naturlich besichtigen wir auch das kénigliche Oper ,Manon Lescaut” von Daniel Francois Esprit Figur der Manon, deren Wandlung mit zarter
Schloss, den ,Palazzo Reale”, in dem Vittorio Auber beginnt um 20.00 Uhr. Finesse von einpréagsamen Melodien begleitet
Emanuele Il. zum Kénig gekront wurde, und wird. Das Motto der jungen Hauptfigur ist:
der Turin fur vier Jahre zur Hauptstadt Italiens 3. Tag | Freitag, 25.10.2024 »~Nutzen wir die Jugend, wir werden nicht
machte. Nicht fehlen darf auch eine Fihrung Wein ist Trumpf oder ,in vino veritas” — im Wein immer zwanzig bleiben!”
durch die beriihmte Gemaéldegalerie im Schloss, liegt die Wahrheit! Und weil wir die Wahrheit
die Galleria Sebauda. Herzstuck der Ausstel- lieben, gehen wir wahrend unseres heutigen
lung sind die Exponate der , Piemontesischen Ausfluges ins stdliche Piemont, in das berihmte Weinanbaugebiet der Langhe gemeinsam auf
ihre Suche. Hugel reiht sich an Hugel, mal in end
los rollenden sanften Wellen, mal unterbrochen
von etwas breiteren Talern. Hier Weinreben,

MANON MANON MANON ‘ Der RegiSSeur soweit das Auge blickt, dort ein bezauberndes

Mosaik von Waldern und Haselnussplantagen.

Fur Massenet sollen Brigitte Bardot und das
Paris der sechziger Jahre mit der Frauen-
emanzipation stehen - die unkonventionelle
Femme fatale BB mit ihren lockeren Einstel-
lungen, ihrer wilden Seite, dem rebellischen
Charakter, Emblem fur Versuchung und
Sunde. Massenet hat das Werk 1884 an der
Opéra-Comique in Paris mit Uberwaltigendem
Erfolg uraufgefuhrt. Die Partitur zeichnet

Ausgangspunkt fur Regisseur Arnaud Bernard ist vor allem eine Frage: ,Wer sind alle diese Manons? Imrper _wieder streift das Auge ﬂ_ber d_ie unter-
Prévosts Manon ist ziemlich abenteuerlustig, aber auch eine freie Frau, die erst spat die wahre schiedlichsten Panora'me.n. Die Slnfonl.e aus
Liebe entdeckt. Fir Auber ist sie ein Voglein im Kafig, fur Massenet eine Frau auf der Suche nach Farben und Formen wird im wahrsten Sinne des

sich selbst, fur Puccini eine freie, rebellische Frau. Das Projekt ,MANON MANON MANON" entsteht Wortes g(-':‘toppt \{on wuchtigen Btlrgen, roma-
aus der Vereinigung aller drei Manons, und diese drei gleichnamigen Opern zusammen darzu- nluschen Klrcherlw, lmposanterj Schidssern, hoh.en
. D : S : : TUrmen oder pittoresken Stadtchen. Kaum ein
stellen, ist das Hauptziel dieser kolossalen Opernidee. Alle Manons sind ihrer literarischen ,,groBBen N i X . .
- B : - T : o : : Hugel, der nicht von einer Sehenswiurdigkeit
Schwester” ferner und naher zugleich, keine ist ihr vollig treu und keine verrat sie. Die drei Opern L . . .
: : - - - : : : , gekront ist. Und kaum ein Ort, in dem man nicht
sind eigenstandig und in ihrer Unabhangigkeit wertvoll, aber die Unterschiede erhellen sich gegen- )

- b ht al : : : durch d ie alle drei b h K auf den Spuren der Vergangenheit wandeln
seitig, man ratlnc t also ein gemeinsames Prls.r_na,_ urch das man sie alle drei betrachten anr:. kann. Unser Ziel ist die pittoreske Weinortschaft
Daher kommt die Idee, aber vor allem das Bediirfnis, an Manon als , MANON MANON MANON®* zu ,La Morra”, auch ,Balkon der Langhe” genannt.
denken — im Grunde genommen ist es EINE Auffuhrung an drei Abenden mit einem gemeinsamen Das sympathische Ortchen liegt in privilegierter
roten Faden: dem Kino. Oder genauer: drei Schltsselepochen des franzésischen Kinos.”



Position auf einem Hugel und uberblickt das ge-

samte Anbaugebiet des berthmten Barolo-Weins.

In einem heimeligen Weinkeller, wo der Duft des
Holzes in die Nase steigt, finden wir so manchen
Schatz und lauschen den Geschichten, die Land
und Leute zu erzdhlen haben. Wo der Wein
im Vordergrund steht, sind auch Heiterkeit und
Geselligkeit zu Gast. Wie schon ist es doch in ge-
mutlicher Runde zu sitzen und zu genieBen. Und
selbstverstandlich lassen wir uns auch bei einem
feinen piemontesischen Mittagessen reinen Wein
einschenken. Nach unserem Mittagessen fahren
wir wieder zuruck nach Turin, wo wir am Abend
einen weiteren Opernabend im ,Teatro Regio”
verbringen werden. Die Oper ,,Manon” von Jules
Massenet beginnt um 20.00 Uhr.

4. Tag | Samstag, 26.10.2024

Die Reifezeit der Truffel, und hier seien vor allem
die weiBen Triffel, die auch Piemont- oder Alba-
truffel genannt werden erwahnt, ist von Septem-
ber bis Januar. Deshalb ist im Herbst die ideale
Zeit, Truffel zu entdecken, Truffel zu kaufen und
vor allem eine gute Pasta mit frischen Truffeln

zu essen. Das Schone: Der bekannteste Truffel-
markt weit und breit findet ganz in der Nahe von
Turin statt, in Alba (Entfernung ca. 65 km). Die

L Traffelhauptstadt der Welt” ist das Ziel unseres
heutigen Ausfluges. Jedes Jahr an den Wochen-
enden im Oktober und November verwandelt
sich die Innenstadt von Alba zum Truffelzentrum
Europas und zu einem Sehnsuchtsziel fur Fein-
schmecker aus der ganzen Welt.

Einst trug Alba den Beinamen ,, Hunderttirmige
Stadt” und dies hatte einen guten Grund. Rund
100 Geschlechtertiirme haben das Stadtbild
gepragt und die Stande der reichen Adelsfamilien
unterstrichen. Auch heute noch sind einige der
Turme erhalten geblieben und gelten als beliebte
Anlaufstelle bei den Bewohnern und bei den
Besuchern der Stadt. Die Wege zu den TUrmen
fuhren durch schmale Gassen, vorbei an laut

miteinander gestikulierenden Italiener, gut ge-
fallten Restaurants und kleinen Geschaften.
Nach einem gefuhrten Rundgang gemeinsames
Mittagessen in einer urigen Trattoria und Ruck-
fahrt nach Turin. Puccinis Oper ,,Manon Lescaut”,
die heute Abend zum Abschluss unserer Reise auf
dem Programm steht, hat eine besondere Be-
ziehung zu Turin und dem , Teatro Regio”, denn
gerade hier, in Turin, auf dieser Buhne, brachte
der Komponist Manon Lescaut am 1. Februar
1893 zur Urauffuhrung. In den Arien wie dem
Gebet von Des Grieux ,No! no!... pazzo son!”
und ,Sola... perduta, abbandonata” zeigt uns
Puccini meisterhaft was er meinte als er sagte,
daB er dieses Drama ,,auf italienische Weise — mit
verzweifelter Leidenschaft” fuhle ... Die Oper
~Manon Lescaut” von Giacomo Puccini beginnt
um 20.00 Uhr.

5. Tag | Sonntag, 27.10.2024

Heute heiBt es (leider) schon wieder Abschied-
nehmen von Turin. Nach dem Fruhsttck Zeit zur
freien Verfigung und individuelle Abreise.

Programm- und Besetzungsdnderungen vorbehalten.




Unser Hotel in Turin: Hotel Victoria

Manchmal ist das Leben sehr einfach: Wer in Turin stilvoll Gbernachten méchte, zieht ins ,Hotel
Victoria”. Mitten im Herzen von Turin begriBt uns das charmante, 4-Sterne-Juwel und Lieblings-
hotel von PALCO REALE-Gastgeberin Medi Gasteiner. Klassisch, romantisch und elegant: Das Hotel
»Victoria” ist mit seinen 106 Zimmern eine so wunderbare Oase inmitten der Turiner Altstadt. Das
sehr personlich gefuhrte Hotel ist durch seine charmante Architektur mit einem Hauch von Nostalgie,
seinem gemutlichen Innenhof und einem wunderbaren Friuhstticksbuffet eine richtige Turiner
Wohlfuhladresse par excellence.

Turin: Stadt der Genusse

Reiseinformationen

Reiseleistungen

= 4 Ubernachtungen im 4-Sterne-Hotel
»Victoria” im Zentrum von Turin

= Téagliches Frihsticksbuffet

= Eintrittskarte (1. Kat.) fur die Oper
»~Manon Lescaut” (Daniel Francois Esprit Auber)
im Teatro Regio in Turin am 24.10.2024

= Eintrittskarte (1. Kat.) fur die Oper
~Manon” (Jules Massenet)
im Teatro Regio in Turin am 25.10.2024

= Eintrittskarte (1. Kat.) fur die Oper
+Manon Lescaut” (Giacomo Puccini)
im Teatro Regio in Turin am 26.10.2024

= \Welcome-Drink im Hotel Victoria

= 1 Abendessen inkl. Wein, Wasser

= 1 Opernaperitif mit Wein und Canapés

= 2 Mittagessen inkl. Wein Wasser

= Stadtspaziergang Turin

= Ausflug ins Weinanbaugebiet der Langhe
= Ausflug in die Truffelhauptstadt Alba

= Transfers und Rundfahrten It. Programm

= PALCO REALE-Musikreiseleitung durch
Medi Gasteiner

= Alle Eintrittsgelder It. Programm

Reisetermin
23.10. - 27.10.2024 (Mittwoch - Sonntag)

Reisepreis
2.685,- € pro Person im Doppelzimmer
3.165,- € pro Person im DZ zur Einzelnutzung

Individuelle Anreise nach Turin

Wir haben die Anreise nach Turin nicht pauschal
im Reisepreis eingeschlossen, damit Sie indi-
viduell planen und ggf. Direktverbindungen
von Ihrem Wunschflughafen oder -bahnhof
nutzen kénnen. Gerne vermitteln wir Ihnen zu
tagesaktuellen Preisen eine Flug- oder Zug-
anreise. Sie kdnnen die Anreise aber selbstver-
standlich auch selbst buchen.




Piemont: Kulturlandschaft mit vielen malerischen Dérfern

Allgemeine Hinweise

Ihre Musikreiseleitung

Mindestteilnehmerzahl

Mindestens 12 Personen / maximal 18 Personen.

Programm- und/oder Besetzungsanderungen

Die genannten Flugzeiten und Besetzungen ent-
sprechen dem Stand der Drucklegung (03/202X).
Anderungen der Leistungen, Flugzeiten und

Besetzungen bleiben ausdricklich vorbehalten.

Reisepapiere

Bei den meisten Reisen ist der Personalausweis
ausreichend. Sollte der Reisepass oder gar ein
Visum notwendig sein, so haben wir in der
Reisebeschreibung darauf hingewiesen.

Kofferanhanger

Wir bitten, jeden Koffer mit Namen und Adresse
zu versehen. PALCO REALE-Kofferanhanger er-
halten Sie kostenlos mit lhren Reiseunterlagen.

An- und Restzahlung sowie Reiseunterlagen

Nach Erhalt der Reisebestatigung/Rechnung
bitten wir Sie um eine Anzahlung in Hoéhe von
20% des Reisepreises. Die Restzahlung ist ohne
weitere Aufforderung 4 Wochen vor Reisebe-
ginn fallig. Den genauen Termin der Falligkeit
entnehmen Sie bitte lhrer Reisebestatigung/

Rechnung. Die Aushandigung der Reiseunter-
lagen erfolgt erst nach vollstandiger Bezahlung
der Restzahlung. Die Zahlungen sind gemaf
den gesetzlichen Bestimmungen abgesichert.
Mit der Buchungsbestatigung erhalten Sie den
Sicherungsschein.

Versicherungen

Im Reisepreis sind keine Versicherungen ent-
halten. Wir empfehlen dringend den Abschluss
einer Reiserucktrittskostenversicherung. Wir
beraten Sie gerne.

Reisebedingungen

Fur diese Reise gelten die Reisebedingungen der
Musikreisen Manufaktur GmbH. PALCO REALE
ist eine Marke der Musikreisen Manufaktur GmbH.

Reiseveranstalter

Musikreisen Manufaktur GmbH
PALCO REALE
StresemannstraBBe 1

D - 21335 Luneburg

Tel. +49.(0)4131.26 386-0
Fax +49.(0)4131.26 386-29

Medi Gasteiner

Die geburtige Salzburgerin Medi Gasteiner kann
auf eine langjahrige erfolgreiche Tatigkeit in
der Musikbranche verweisen. Nach Fihrungs-
positionen bei den Plattenfirmen Orfeo, Philips
Classics, Sony Classical und Berlin Classics hatte
sie eine eigene PR-Agentur, wo sie hauptsach-
lich fur Sanger und Dirigenten arbeitete. Medi
Gasteiner war funf Jahre Orchestermanagerin
des hr-Sinfonieorchesters und wurde dann
Musikredakteurin beim Hessischen Rundfunk
mit Schwerpunkt Oper. Sie halt Vortrage mit
aufwandigen Bild- und Tonprasentationen tber
Opern, Dirigenten und Solisten, oft auch in
Gesprachen mit Kunstlern (z.B. Gber 40 Vortrage
im Union International Club, Frankfurt seit
2006). Die groBe Opernliebhaberin hat bereits
etwa 80 Opernhauser weltweit besucht. Medi
Gasteiner spricht flieBend englisch, franzosisch,
italienisch und etwas hollandisch und spanisch.

Medi Gasteiner

Bildnachweis: Cover + S. 4 + 5 o0.: Marco Arduino /HUBER IMAGES; S. 2/7 + S. 3 u. + S. 8: Davide Erbetta/ HUBER IMAGES; S. 5 o. re.: Colin Dutton/HUBER IMAGES; S. 5u. +S. 6 0. li.:
Luigi Vaccarella/ HUBER IMAGES; S. 6 o. re.: Giovanni Simeone/HUBER IMAGES; Drucklegung 03/2024

Musikreisen Manufaktur GmbH - Stresemannstrae 1 - D — 21335 Luneburg

T +49.(0)4131.26 386-0 - F +49.(0)4131.26 386-29 - www.palcoreale.com -

info@palcoreale.com

PALCO REALE ist eine Marke der Musikreisen Manufaktur GmbH



== PALCO REAL

EXKLUSIVE MUSIKREISEN

Bitte senden Sie die Reiseanmeldung an: Noch Fragen?
Per Post Per Fax Wir beraten Sie gerne!
Musikreisen Manufaktur GmbH +49 (0)4131 26 386 29 Tel. +49 (0)4131 26 386 0
Stresemannstraf3e 1 info@palcoreale.com
21335 Lineburg Per E-mail www.palcoreale.com
Deutschland info@palcoreale.com

Hiermit melde ich mich und die unten aufgefiihrten Personen, als deren Vertreter ich handle, verbindlich an. Ich erklare hiermit ausdrucklich,
auch fur Vertragsverpflichtungen der von mir angemeldeten Teilnehmer wie fir meine eigenen einzustehen.

Reiseziel Reisetermin Reisepreis
pro Person
Rechnungsempfinger
Vorname Nachname
StraBe, Nr.
PLZ Ort
Telefon Fax
E-Mail
Reiseteilnehmer
Herr/Frau/Kind Vorname Nachname Geburtsdatum
1.
2.
3.
4.
Zimmer Buchbare Zusatzangebote Unverbindliche Sonderwiinsche *
Anzahl Doppelzimmer Zusatznacht gewunscht Getrennte Betten
Anzahl Einzelzimmer von bis Doppelbett
Flugbuchung tber PALCO REALE gewunscht * Nach Verfugbarkeit des Hotels
ab nach

Wichtige Hinweise
1. Der Reisevertrag kommt erst zustande, wenn ich von PALCO REALE per Post eine Buchungsbestatigung erhalte.
Die Buchungsbestatigung ist zugleich die Rechnung.

2. Eine Anzahlung in H6he von 20% des Reisepreises pro Person leiste ich nach Erhalt der Reisebestatigung mit dem Sicherungsschein.
Die Restzahlung ist spatestens 3 Wochen vor Reisebeginn fallig.

3. Ich bestéatige, dass ich das Formular zur Unterrichtung des Reisenden bei einer Pauschalreise gem. § 651a BGB (Prospekt/www.palcoreale.com)
zur Kenntnis genommen habe.

4. Die Reisebedingungen der Musikreisen Manufaktur GmbH sind Inhalt der von mir gebuchten Reise und werden vom Unterzeichner und allen
Reiseteilnehmern anerkannt.

5. Wir empfehlen den Abschluss einer Reise-Rucktrittskosten-Versicherung.

Ort, Datum Unterschrift



Transparenz ist uns wichtig! Damit Sie genau informiert sind, was mit lhrer Buchung Bestandteil des Vertrages wird,
mochten wir Sie bitten, sich einen Moment Zeit zu nehmen und unsere allgemeinen Geschaftsbedingungen durchzulesen.
Sollte lhnen irgendetwas unklar sein, rufen Sie uns einfach an!

1. Abschluss des Reisevertrages

1.1. Mit lhrer Reiseanmeldung bieten Sie PALCO REALE den Abschluss
eines Reisevertrages verbindlich an. Die Anmeldung kann schriftlich, miind-
lich, fernmiindlich oder durch Bildschirmsysteme erfolgen. Sie erfolgt durch
den Anmelder auch fiir alle in der Anmeldung mit aufgefiihrten Teilnehmer
fiir deren Vertragsverpflichtung der Anmelder wie fiir seine eigenen Ver-
pflichtungen einsteht, sofern er eine entsprechende gesonderte Verpflich-
tung durch ausdriickliche und gesonderte Erklérung tibernommen hat.

1.2. Der Reisevertrag kommt durch eine schriftliche Buchungshestatigung
von PALCO REALE zustande. Weicht der Inhalt der Buchungsbestatigung
vom Inhalt der Anmeldung ab, so liegt ein neues Angebot von PALCO RE-
ALE vor, an das PALCO REALE fiir die Dauer von 10 Tagen ab Zugang der
Buchungsbestatigung gebunden ist und das Sie innerhalb dieser Frist aus-
driicklich oder durch schliissige Erklarung (Zahlung des Reisepreises, Antritt
der Reise) annehmen kénnen.

2. Bezahlung

2.1. Bei VertragsabschluB ist eine Anzahlung von 20 % des Reisepreises
pro Person zu leisten. Die Hohe der zu leistenden Anzahlung entnehmen
Sie bitte Ihrer Buchungsbestatigung. Sind in der Buchungsbestatigung die
Kosten fiir die Eintrittskarten gesondert ausgewiesen, sind diese zusatzlich
zur Anzahlung zu entrichten. Alle Zahlungen von lhnen sind durch eine
Insolvenzversicherung, die wir bei der , TourVers — Touristik-Versicherungs-
Service GmbH" abgeschlossen haben, abgesichert. Sie erhalten von PALCO
REALE mit der Buchungsbestatigung (= Rechnung) einen Sicherungsschein
gem. § 651 k Abs. 3 BGB.

2.2. Die Restzahlung ist ohne Aufforderung friihestens 3 Wochen, — bei
Reisen mit einer Mindestteilnehmerzahl nach Ziff. 9a allerdings frihestens
2 Wochen — vor Reisebeginn fallig. Den genauen Zeitpunkt der Falligkeit
entnehmen Sie bitte Ihrer Buchungsbestatigung. Die Aushandigung der
Reiseunterlagen erfolgt erst nach vollstandiger Bezahlung der Restzahlung.

2.3. Werden der vereinbarte Anzahlungsbetrag — auch nach einer Mahnung
— oder der Reisepreis bis zum Reiseantritt nicht vollstandig bezahlt, wird
PALCO REALE von seiner Leistungspflicht frei und kann von Ihnen die ent-
sprechenden Riicktrittsgebiihren (s. Ziffer 6.1.) verlangen, wenn Sie nicht
Ihrerseits ein Recht zur Zahlungsverweigerung haben.

3. Vertragliche Leistungen und Pflichten

3.1. Der vertragliche Leistungsumfang ergibt sich aus der Leistungs-
beschreibung in den jeweiligen Reiseausschreibungen (z.B. Katalog/
Prospekt/Internet) sowie aus den hierauf bezugnehmenden Angaben in
lhrer Buchungsbestatigung. Nebenabreden, Anderungen und sonstige
Zusicherungen, gleich welcher Art, werden nur dann Vertragsbestand-
teil, wenn Sie von PALCO REALE schriftlich bestatigt wurden. Die in den
jeweiligen Angeboten von PALCO REALE enthaltenen Angaben sind fiir
PALCO REALE bindend. PALCO REALE behélt sich jedoch ausdriicklich vor,
aus sachlich berechtigten, erheblichen und nicht vorhersehbaren Griinden
vor Vertragsschluss eine Anderung der Prospektangaben zu erklaren, iiber
die Sie vor einer Buchung informiert werden.

3.2. Der Veranstalter hat Informationspflichten vor Reiseanmeldung, so-
weit dies fiir die vorgesehene Pauschalreise erheblich ist, nach § 651d Abs.
1 BGB zu erfiillen (inshesondere tiber wesentliche Eigenschaften der Reise,
Reisepreis, An- und Restzahlung, Mindestteilnehmerzahl, Riicktrittsent-
schadigungen, Formblatt fiir Pauschalreisen).

4. Leistungsanderungen

4.1. Anderungen und Abweichungen einzelner Reiseleistungen von dem
vereinbarten Inhalt des Reisevertrages, die nach VertragsabschluB notwen-
dig werden und von PALCO REALE nicht wider Treu und Glauben herbeige-
fiihrt wurden, sind gestattet, soweit diese Anderungen und Abweichungen
nicht erheblich sind und den Gesamtzuschnitt der gebuchten Reise nicht
beeintrachtigen. Treten Leistungsanderungen oder -abweichungen ein, die
den Gesamtzuschnitt der gebuchten Reise erheblich verandern, so werden
Sie unverziiglich, spatestens 21 Tage vor Reiseantritt, von PALCO REALE
informiert. In diesem Falle sind Sie berechtigt, sofern Sie diese Reise noch
nicht angetreten haben, kostenlos vom Vertrag zuriickzutreten oder die
Teilnehme an einer mindestens gleichwertigen Reise zu verlangen, wenn
PALCO REALE in der Lage ist, eine solche Reise ohne Mehrpreis fiir Sie aus
seinem Reiseangebot anzubieten. Dieses Recht miissen Sie unverziiglich
nach unserer Erklarung iiber eine Anderung der Reiseleistung uns gegen-
tber schriftlich geltend machen. Machen Sie von lhrem Ricktrittsrecht
keinen Gebrauch, bleiben eventuelle Anspriiche auf Minderung des Reise-
preises oder Wandlung unberiihrt.

4.2. Die in den Reiseausschreibungen ausgedruckten Besetzungsangaben
wurden den offiziellen Spielplanen der Oper- bzw. Konzerthauser und
Festspielprogrammen entnommen. Die Angaben erfolgen nach bestem Ge-
wissen. Da wir keinen Einfluss auf magliche Besetzungséanderungen haben,
konnen diese Angaben nicht Bestandteil des Reisevertrages sein.

5. Preisanderungen

5.1. PALCO REALE kann vier Monate nach Vertragsschluss Preiserh-
hungen bis zu 5 % des Gesamtreisepreises verlangen, wenn nachweishar
und erst nach Vertragsschluss konkret eintretend einer Erhohung der Be-
forderungskosten, der Abgaben fiir bestimmte Leistungen, wie Hafen- oder
Flughafengebiihren oder einer Anderung der fiir die betreffende Reise
geltenden Wechselkurse Rechnung getragen wird. Auf den genannten Um-
standen beruhende PreiserhGhungen sind nur insoweit zuldssig, wie sich
die Erhéhung ausgehend vom Beforderungs-, Abgaben-, und Wechselkurs-
anteil konkret berechnet auf den Reisepreis auswirkt.

5.2. Eine Preiserhdhung kann nur bis zum 21.Tag vor dem vereinbarten
Abreisetermin verlangt werden. Eine nach Ziffer 5.1. zulassige Preisande-
rung hat PALCO REALE dem Reisenden unverziiglich nach Kenntnis vom
Preiserh6hungsgrund zu erklaren.

5.3. Bei Preiserhohungen nach Vertragschluss um mehr als 5 % des Gesam-
treisepreises kann der Reisende kostenlos zuriicktreten oder stattdessen die
Teilnehme an einer anderen mindestens gleichwertigen Reise verlangen,
wenn PALCO REALE in der Lage ist, eine solche Reise ohne Mehrpreis fiir
den Reisenden aus seinem Angebot anzubieten.

5.4. Die Rechte nach Ziffer 5.3. hat der Reisende unverziiglich nach der
Erklérung des Reiseveranstalters diesem gegeniiber geltend zu machen.

6. Riicktritt durch den Kunden

6.1. Sie konnen jederzeit vor Reisebeginn von der Reise zuriicktreten.
In Ihrem eigenen Interesse und aus Griinden der Beweissicherung sollten
Sie den Riicktritt allerdings schriftlich erkléren. Treten Sie vom Reisevertrag
zuriick, oder treten Sie ohne Riicktritt vom Reisevertrag die Reise nicht an,
so ist PALCO REALE berechtigt, einen angemessenen Ersatz fiir die getrof-
fenen Reisevorkehrungen und entstandene Aufwendungen zu verlangen.
Bei der Berechnung des Ersatzes sind gewdhnlich ersparte Aufwendungen
und gewdhnlich mégliche anderweitige Verwendungen der Reiseleistungen
zu beriicksichtigen. Es bleibt hnen unbenommen, den Nachweis zu fiihren,
dass im Zusammenhang mit dem Ricktritt oder Nichtantritt der Reise kei-
ne oder geringere Kosten entstanden sind. Falls in der Reiseausschreibung
bzw. Buchungsbestatigung auf keine abweichenden Riicktrittshedingungen
fiir eine bestimmte Reise hingewiesen wird, wird der Ersatzanspruch wie
folgt pauschaliert:

Bei Riicktritt bis 60. Tag vor Reiseantritt 25% des Reisepreises.
Bei Riicktritt ab 59. Tag bis 31. Tag vor Reiseantritt 60% des Reisepreises.
Bei Riicktritt ab 30. Tag bis Reiseantritt 90% des Reisepreises.

Die Stornogebiihren gelten je angemeldeten Reiseteilnehmer.

Auf Ausnahmen bei den 0.g. pauschalierten Riicktrittskosten wird beson-
ders hingewiesen. Gelten fiir bestimmte Reisen besondere Riicktrittskosten
werden wir Sie in der Reiseausschreibung bzw. Buchungsbestatigung
darauf hinweisen.

6.2. Soweit PALCO REALE in der Lage ist, die Eintrittskarten wieder an-
derweitig (auch unter Wert) zu verkaufen, wird dem Kunden der erloste
Betrag nach Ablauf der Reise erstattet. Sollte ein vollstandiger Verkauf
nicht maglich sein, erhalt der Kunde die nicht verkaufte(n) Eintrittskarte(n)
nach Ablauf der Reise zuriick. Eine Aushandigung der Eintrittskarten vor
Reisebeginn kann aus organisatorischen Griinden nicht erfolgen.

6.3. PALCO REALE empfiehlt den Abschluss einer Reise-Riicktrittskosten-
Versicherung.

7. Nicht in Anspruch genommene Leistungen

Nehmen Sie einzelne Reiseleistungen infolge vorzeitiger Riickreise oder aus
sonstigen zwingenden Griinden nicht in Anspruch, besteht kein Anspruch
auf anteilige Riickerstattung des Reisepreises. PALCO REALE wird sich je-
doch um die Erstattung der ersparten Aufwendungen bei den Leistungs-
tragern bemiihen.

8. Umbuchung/Ersatzperson

8.1. Werden auf Ihren Wunsch im Zeitraum nach der Buchung der Reise bis
zum 22.Tag vor Reiseantritt fiir einen Termin, der Innerhalb des zeitlichen
Geltungsbereiches der Reiseausschreibung liegt, Anderungen hinsichtlich
des Reisetermins, des Reiseziels, des Ortes des Reiseantritts, der Unterkunft
oder der Beforderungsart vorgenommen (Umbuchung), wird ein Umbu-
chungsentgelt fiir jeden angemeldeten und betroffenen Reiseteilnehmer
erhoben. Das Umbuchungsentgelt wird zwischen PALCO REALE und lhnen
pauschal mit 25,- € pro Person vereinbart. Der Betrag ist sofort fallig. Vor
Ort sind Umbuchungen der gebuchten Leistungen nur gegen eine pauschale
Bearbeitungsgebiihr von 50,- € mdglich.

Nach Ablauf der genannten Frist konnen, sofern eine Durchfiihrung iber-
haupt méglich ist, Umbuchungen nur nach Riicktritt vom Reisevertrag
zu den Bedingungen gemaB Ziffer 6.1. mit gleichzeitiger Neuanmeldung
durchgefiihrt werden. Dies gilt nicht bei Umbuchungswiinschen, die nur
geringfiigige Kosten verursachen.

8.2. Bis zum Reisebeginn kénnen Sie verlangen, dass an lhrer Stelle ein
Dritter in die Rechte und Pflichten aus dem Reisevertrag eintritt. PALCO
REALE kann dem Eintritt des Dritten widersprechen, wenn dieser den be-
sonderen Reiseerfordernissen nicht geniigt oder seiner Teilnehme gesetzt-
liche Vorschriften oder behdrdliche Anordnungen entgegenstehen. Tritt ein
Dritter in den Vertrag ein, so haften er und Sie PALCO REALE gegeniiber
als Gesamtschuldner fiir den Reisepreis und die durch den Eintritt des Drit-
ten entstehenden Mehrkosten. Diese werden, ohne gesonderten Nachweis
durch PALCO REALE, mit 25,- € fiir jede zu ersetzende Person vereinbart.

9. Riicktritt und Kiindigung durch den Veranstalter

PALCO REALE kann bis 2 Wochen vor Reiseantritt — bei Nichterreichen der
in der Reiseausschreibung genannten Mindestteilnehmerzahl — vor Antritt
der Reise vom Reisevertrag zuriicktreten oder nach Antritt der Reise den
Reisevertrag kiindigen. Unsere Riicktrittserklarung wird lhnen unverziiglich
zugeleitet. Den eingezahlten Reisepreis erhalten Sie unverziiglich zuriick.
Sollte bereits zu einem frilheren Zeitpunkt feststehen, dass die Mindest-
teilnehmerzahl nicht erreicht werden kann, werden wir Sie entsprechend
unterrichten.

10. Hohere Gewalt

Wird die Reise infolge bei VertragsabschluB nicht vorhersehbarer hoherer
Gewalt erheblich erschwert, gefdhrdet oder beeintrachtigt, so konnen beide
Vertragsparteien gemaB § 651 j BGB kiindigen.

11. Haftung des Reiseveranstalters

11.1. PALCO REALE haftet im Rahmen der Sorghaltspflicht eines ordent-
lichen Kaufmanns fiir:

a) die gewissenhafte Reisevorbereitung

b) die sorgfaltige Auswahl und Uberwachung der Leistungstrager

¢) die Richtigkeit der Leistungsbeschreibungen aller in den Reiseausschrei-
bungen angegebenen Reiseleistungen sofern wir nicht vor VertragsabschluB
eine Anderung der Prospektangaben erklart haben. Wir haften jedoch nicht
fiir Angaben in Hotel-, Orts- oder anderen nicht von uns herausgegebenen
Prospekten, auf deren Entstehung wir keinen EinfluB nehmen und deren
Richtigkeit wir nicht berpriifen konnen.

d) die ordnungsgemaBe Erbringung der vertraglich vereinbarten Reiselei-
stung entsprechend der Ortstiblichkeit des jeweiligen Ziellandes und -ortes.

11.2. PALCO REALE haftet fiir ein Verschulden der mit der Leistungserbrin-
gung betrauten Person.

12. Beschrankung der Haftung

Die Haftung von PALCO REALE ist fiir vertragliche Schadensersatzansprii-
che — mit Ausnahme von Kérperschaden — auf den dreifachen Reisepreis
beschrankt,

a) soweit ein Schaden des Reisenden von uns weder vorsatzlich noch grob
fahrlassig herbeigefiihrt wird oder

b) soweit PALCO REALE fiir einen dem Reisenden entstehenden Schaden
allein wegen eines Verschuldens eines Leistungstragers verantwortlich ist.

) PALCO REALE haftet nicht fiir Leistungsstorungen im Zusammenhang mit
Leistungen, die als Fremdleistungen lediglich vermittelt werden und die in
der Reiseausschreibung ausdriicklich als Fremdleistungen gekennzeichnet
werden. Wir haften nur fiir die ordnungsgemaBe Vermittlung der Leistung
und nicht fiir die Leistungserbringung selbst.

13. Mitwirkungspflicht des Reisend

13.1. Falls Sie lhre Reisedokumente nicht rechtzeitig vor Abreise erhalten
haben, haben Sie PALCO REALE umgehend zu benachrichtigen.

13.2. Bei eventuell auftretenden Leistungsstorungen ist der Reisende
verpflichtet, seine Beanstandungen der ortlichen Reiseleitung bzw. der
ortlichen Agentur zur Kenntnis zu geben. Diese ist beauftragt, fir Abhilfe
zu sorgen, sofern dies maglich ist. Auf Ihr Verlangen hat die ortliche Reise-
leitung oder die ortliche Agentur eine Niederschrift tiber die einzelnen Be-
anstandungen anzufertigen. Weitergehende Befugnisse, inshesondere zur
Abgabe rechtsverbindlicher Erklérungen, hat die Reiseleitung bzw. Agentur
nicht. Ist eine ortliche Reiseleitung oder Agentur nicht erreichbar oder kann
diese die Leistungsstorung nicht beheben, so missen Beanstandungen
unverziiglich dem Biiro von PALCO REALE in Liineburg mitgeteilt werden.
Kommen Sie lhren Anzeigepflichten (schuldhaft) nicht nach, so stehen
Ihnen Anspriiche auf Minderung nicht zu.

14. Verjéhrung/ Geltendmachung

14.1. Die Anspriiche nach § 651i Abs. 3 Nr. 2., 4. bis 7. BGB sind gegeniiber
dem Veranstalter oder dem Reisevermittler, der die Buchung vorgenommen
hat, geltend zu machen.

14.2. Die Anspriiche des Reisenden — ausgenommen Korperschaden — nach
§ 651i Abs. 3 BGB (Abhilfe, Kiindigung, Minderung, Schadensersatz) ver-
jahren in zwei Jahren. Die Verjahrungsfrist beginnt mit dem Tage, an dem
die Pauschalreise dem Vertrag nach enden sollte.

15. Pass-, Visa-, Zoll-, Devi und dhei schriften

15.1. Der Veranstalter unterrichtet den Reisenden vor der Reiseanmeldung
tber allgemeine Pass- und Visumerfordernisse einschlieBlich der unge-
fahren Fristen fiir die Erlangung von Visa sowie iiber gesundheitspolizei-
liche Formalitdten des Bestimmungslands (einschlieBlich zwischenzeitlich
eingetretener Anderungen).

15.2. Nach Erfiillung der Informationspflicht gemaB Ziff. 15.1. hat der Rei-
sende selbst die Voraussetzungen fiir die Reiseteilnahme zu schaffen und
die erforderlichen Reiseunterlagen mitzufiihren, sofern sich der Veranstalter
nicht ausdriicklich zur Beschaffung der Visa oder Reiseunterlagen bzw. Be-
scheinigungen etc. verpflichtet hat.

15.3. Kann die Reise infolge fehlender persénlicher Voraussetzungen nicht
angetreten werden, so ist der Reisende hierfiir verantwortlich, wenn dies
allein auf sein schuldhaftes Verhalten zuriickzufiihren ist (z.B. ungiiltiges
Visum, fehlende Impfung). Insofern gilt Ziff. 9. (Riicktritt) entsprechend.

15.4. PALCO REALE kann auf den angebotenen Reisen nicht fiir eine durch-
gangige Barrierefreiheit garantieren. Die Reisen sind deshalb fiir Menschen
mit eingeschrankter Mobilitt und anderen Behinderungen/Handicaps im
Allgemeinen nicht geeignet. Gerne beraten wir Sie individuell.

16. Abtr g bot/Aufrech bot

Eine Abtretung Ihrer etwaiger Anspriiche aus Anlass der Reise, gleich aus
welchem Rechtsgrund, an Dritte — auch an Ehegatten —, ist ausgeschlossen.
Sie sind nicht berechtigt, eigene Anspriiche auf Zahlung des vereinbarten
Reisepreises mit Gegenforderungen aufzurechnen, es sein denn, die Gegen-
forderung ist unbestritten oder rechtskraftig festgestellt.

17. Eintrittskarten

Fir im Rahmen der Reise vermittelte Eintrittskarten zu Veranstaltungen
erbringt PALCO REALE Fremdleistungen. PALCO REALE haftet daher nicht
selbst fiir die Durchfiihrung dieser Veranstaltungen. Bei Ausfall und Ab-
sagen von Veranstaltungen werden nur die Eintrittskarten (aufgedruckter
Kartenpreis) erstattet, keine weiteren Leistungen. Wir konnen keine Garan-
tie fiir zusammenhangende Eintrittskarten oder bestimmte Platze geben,
sind aber selbstverstandlich bemiiht, lhre Buchungswiinsche zu erfiillen.
Bei besonderen Veranstaltungen (z.B. bei Veranstaltungen in der Mailan-
der Scala, ,Wagner Festspiele” in Bayreuth, ,Salzburger Festspiele”, ,La
Fenice” in Venedig oder , Last Night of the Proms"” in London) kann der Kar-
tenwert und damit der tatséchlich bezahlte Kartenpreis um ein Vielfaches
hoher sein als der aufgedruckte Kartenpreis. Die Unterschiede kénnen zum
Teil erheblich sein. Das ist der Fall wenn Extra-Kosten fiir die Beschaffung
der Eintrittskarten anfallen, wie zum Beispiel Vorverkaufsgebiihren und ins-
besondere Kosten fiir die Kartenbeschaffung z. B. durch ortliche Agenturen.
Die Beschaffungskosten konnen sich nach dem Marktwert der einzelnen
Veranstaltung richten. Der Marktwert kann teilweise ein Mehrfaches des
aufgedruckten Kartenpreises sein.

18. Rechtswahl

Auf das Vertragsverhéltnis zwischen dem Kunden und dem Veranstalter
findet ausschlieBlich deutsches Recht Anwendung. Dies gilt auch fir das
gesamte Rechtsverhaltnis.

19. Reiseveranstalter

Musikreisen Manufaktur GmbH
PALCO REALE
StresemannstraBe 1

D - 21335 Liineburg

T+49.(0)4131.26 386-0
F +49.(0)4131.26 386-29

PALCO REALE ist eine Marke der Musikreisen Manufaktur GmbH



Bei der Thnen angebotenen Kombination von Reiseleistungen handelt es sich um eine Pauschalreise im Sinne der Richt-
linie (EU) 2015/2302. Daher kdnnen Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die fiir Pauschalreisen gelten. Die Musikreisen
Manufaktur GmbH (PALCO REALE ist eine Marke der Musikreisen Manufaktur GmbH) trigt die volle Verantwortung
fiir die ordnungsgeméifie Durchfiihrung der gesamten Pauschalreise. Zudem verfiigt die Musikreisen Manufaktur GmbIH
(PALCO REALE ist eine Marke der Musikreisen Manufaktur GmbH) iiber die gesetzlich vorgeschriebene Absicherung fiir
die Riickzahlung Ihrer Zahlungen und, falls der Transport in der Pauschalreise inbegriffen ist, zur Sicherstellung IThrer
Riickbeforderung im Fall ihrer Insolvenz.

Wichtigste Rechte nach der Richtlinie (EU) 2015/2302:

Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informationen tber
die Pauschalreise vor Abschluss des Pauschalreisevertrags.

Es haftet immer mindestens ein Unternehmer fur die ord-
nungsgemalBe Erbringung aller im Vertrag inbegriffenen
Reiseleistungen.

Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer oder
Angaben zu einer Kontaktstelle, tber die sie sich mit dem
Reiseveranstalter oder dem ReisebUro in Verbindung setzen
kénnen.

Die Reisenden kénnen die Pauschalreise — innerhalb einer
angemessenen Frist und unter Umstanden unter zusatzlichen
Kosten — auf eine andere Person Gbertragen.

Der Preis der Pauschalreise darf nur erh6ht werden, wenn
bestimmte Kosten (zum Beispiel Treibstoffpreise) sich erhéhen
und wenn dies im Vertrag ausdrticklich vorgesehen ist, und in
jedem Fall bis spatestens 20 Tage vor Beginn der Pauschalreise.
Wenn die Preiserhohung 8 % des Pauschalreisepreises Uber-
steigt, kann der Reisende vom Vertrag zurticktreten. Wenn
sich ein Reiseveranstalter das Recht auf eine Preiserhhung
vorbehalt, hat der Reisende das Recht auf eine Preissenkung,
wenn die entsprechenden Kosten sich verringern.

Die Reisenden kénnen ohne Zahlung einer Rucktrittsgebuhr
vom Vertrag zurlcktreten und erhalten eine volle Erstattung
aller Zahlungen, wenn einer der wesentlichen Bestandteile der
Pauschalreise mit Ausnahme des Preises erheblich gedndert
wird. Wenn der fur die Pauschalreise verantwortliche Unter-
nehmer die Pauschalreise vor Beginn der Pauschalreise absagt,
haben die Reisenden Anspruch auf eine Kostenerstattung und
unter Umstanden auf eine Entschadigung.

Die Reisenden kénnen bei Eintritt auBergewdhnlicher Um-
stande vor Beginn der Pauschalreise ohne Zahlung einer Ruck-
trittsgeblUhr vom Vertrag zurtcktreten, beispielsweise wenn
am Bestimmungsort schwerwiegende Sicherheitsprobleme be-
stehen, die die Pauschalreise voraussichtlich beeintrachtigen.

Zudem konnen die Reisenden jederzeit vor Beginn der
Pauschalreise gegen Zahlung einer angemessenen und ver-
tretbaren Rucktrittsgebthr vom Vertrag zurtcktreten.

Koénnen nach Beginn der Pauschalreise wesentliche Bestand-
teile der Pauschalreise nicht vereinbarungsgemafB durch-
gefuhrt werden, so sind dem Reisenden angemessene andere
Vorkehrungen ohne Mehrkosten anzubieten. Der Reisende
kann ohne Zahlung einer Rucktrittsgebihr vom Vertrag zu-
ricktreten (in der Bundesrepublik Deutschland heiB3t dieses
Recht ,Kiindigung”), wenn Leistungen nicht gemal3 dem Ver-
trag erbracht werden und dies erhebliche Auswirkungen auf
die Erbringung der vertraglichen Pauschalreiseleistungen hat
und der Reiseveranstalter es versaumt, Abhilfe zu schaffen.

Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderung und/oder
Schadenersatz, wenn die Reiseleistungen nicht oder nicht
ordnungsgemaB erbracht werden.

Der Reiseveranstalter leistet dem Reisenden Beistand, wenn
dieser sich in Schwierigkeiten befindet.

Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters oder — in einigen
Mitgliedstaaten — des Reisevermittlers werden Zahlungen
zurickerstattet. Tritt die Insolvenz des Reiseveranstalters
oder, sofern einschlagig, des Reisevermittlers nach Beginn
der Pauschalreise ein und ist die Beférderung Bestandteil der
Pauschalreise, so wird die Ruckbeférderung der Reisenden
gewadhrleistet.

Die Musikreisen Manufaktur GmbH (PALCO REALE ist eine
Marke der Musikreisen Manufaktur GmbH) hat eine Insol-
venzabsicherung bei der , tourVERS - Touristik-Versicherungs-
Service GmbH", Borsteler Chaussee 51, D-22453 Hamburg,
Telefon +49.40.24 42 88-0, abgeschlossen. Die Reisenden kon-
nen diese Einrichtung kontaktieren, wenn ihnen Leistungen
aufgrund der Insolvenz der Musikreisen Manufaktur GmbH
(PALCO REALE ist eine Marke der Musikreisen Manufaktur
GmbH) verweigert werden.

Webseite, auf der die Richtlinie (EU) 2015/2302 in der in das nationale Recht umgesetzten Form zu finden ist:
www.umsetzung-richtlinie-eu2015-2302.de.





